
領域/科目 綜合活動領域/輔導活動科 設計者 陳玟卉 

實施年級 七年級  教學節次 共 3 節，本次教學為第 3 節 

單元名稱 家庭溝通 

設計依據 

學習 

重點 

學習表現 

l 2-IV-2 了解並關懷家庭成

員的需求與期待  

l 2a-IV-2 覺察自己與家人溝

通的方式，增進經營家庭生

活能力。  

核心 

素養 

l 綜-J-B1 

尊重、包容與欣賞他

人，適切表達自己的意

見與感受，運用同理心

及合宜的溝通技巧，促

進良好的人際互動。 

l 綜-J-C2 

運用合宜的人際互動技

巧，經營良好的人際關

係，發揮正向影響力，

培養利他與合群的態

度，提升團隊效能，達

成共同目標。 

學習內容 

l B-IV-5 家庭成員需求與期

待的覺察與關懷  

l 家 Da-IV-1 家人溝通與情感

表達。  

l 輔 Dc-IV-1 同理心、人際溝

通能力的培養與正向經營人

際關係。  

教學設備/資源 1. 自編教材和學習單 

2. 影片:「小孩不笨」  

教學活動設計 

教學活動內容及實施方式 時間 備註 



第一節課【雙向溝通】 

1. 瞭解單、雙向溝通 

2. 溝通的形式、影響溝通的因素 

第二節課【溝通模式】 

1. 複習 影響溝通的因素和溝通障礙的成因 

2. Satir 溝通模式 

第三節課【我訊息】 

壹、引起動機 

一、播放 小孩不笨電影片段 2’35 

    https://www.youtube.com/watch?v=N_E0u3Ejo4A 

二、引導學生回顧上週的課程 : 家人關係與溝通模式。  

貳、發展活動 

一、我訊息 

（一）、說明有效溝通的技巧：事件→感受→需要 

（二）、舉例說明。 

範例 1：大強的爸爸幫他安排了很多補習，大強每天都

覺得好累，課業壓力很大讓他喘不過氣，可是爸爸認

為每一科都很重要不准大強停掉任何一科。  

你訊息  

別人都可以回家就休息，你就只會要求我去補習？你

根本就不知道我有多累 ！  

我訊息  

我每天晚上都要補習(事件)，我覺得很累壓力很大，沒

有辦法吸收並消化學習的內容(感受)，我需要有時間喘

口氣，好好複習各科，了解自己真正需要加強的科目

(需要)。  

二、真心話大冒險 

(一) 全班分四組，抽籤當父母親（兩組）、抽籤當兒女

（兩組），籤內事先寫上溝通模式討好型、指責

型、超理智型、打岔型四種模式，讓抽到籤的組別

有演出內容的方向，避免太多重複性。 

(二) 各組3分鐘討論要演出何種親子對話狀況。依序請

兩組上台演出，各組演出限制2分鐘結束。 

二、討論與分享： 
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單、雙向溝通學習單 
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先帶領同學將剛剛各種不同的情境和它的解決方式整

理一遍，然後可以邀請同學分享活動過程中所產生的

想法、感受： 

（一） 剛剛那些情境中有你所熟悉、日常生活曾經或

現在仍一直不停上演的嗎？ 
（二） 當你看到不同組不一樣的呈現，你心中有什麼

想法呢？ 
參、綜合活動 

 一、省思與回饋： 

在這三堂課中，我們看到了自己與家人的 溝通方式，

也認識了幾種溝通模式，並將學到 的東西應用到生活

中。我們所認識的都是技 巧，但解決衝突不能只靠技

巧，最重要的是心中有愛和包容。  

二、鼓勵學生回家試行 
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    溝通小劇場 

七年    班    號 姓名: 

請依據觀察請將各小隊角色扮演劇的內容，依照我學到的知識及溝通技巧，有哪些是可以運用於解

決家人衝突？我想給這個衝突(爭執)事件的主角們改變或修正的建議，讓事情可以順利解決，維持

家庭和諧？填入下方表格中 

事件主角   

事發時的行

為 

 

 

 

 

我覺得可以

修正的行為

或方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



溝通實踐家 

七年    班    號 姓名: 

親愛的___________________，升上七年級的我，每天有更多的任務與壓力，我想跟您說… 

 

事 件 

 

感 受 

 

 

想 法 

 

 

家人的貼心話: 

 

 

 

 

 

親愛的家長，您的語句是促進孩子成長的最大動力喔~ 


